Prehled akreditovanych vzdélavacich programii Ceské asociace streetwork, z.s.

1. Kompetence ke kontaktni praci (sebezkusenostni vycvik kontaktni prace)

Celkovy pocet vyukovych hodin: 253

Lektofi: Mgr. Eva Vernerova, Mgr. Michal Zahradnik

Eklekticky — kombinace celostnich, existencialnich, fenomenologickych, antropologickych a tvarovych pfistupt

Tréninkovy — vstupovani do situaci, hledani moznosti feSeni, nacvik kontaktu

Sebezkusenostni — ukotvovani osobnich zkuSenosti, zazZitek skupinové dynamiky, sebereflexe, trénink vzajemné na ¢lenech skupiny
Vycvik — dliraz na dovednosti, mékké techniky, zazitkova interaktivni forma

Kontaktni prace — zakladni jednotka vycviku — setkani Ja x Ty v dialogickém vztahu, vytvareni respektujici atmosféry

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2017/0606-SP/PC)

2. Oborové minimum nizkoprahovych socialnich sluzeb
Celk. pocet vyukovych hodin: 20
Lektofi CAS

Kurz Oborové minimum nizkoprahovych socialnich sluzeb je uréen zacinajicim pracovnikim v socialnich sluzbach a zacinajicim socialnim
pracovniktm, ktefi pracuji v nizkoprahovych socidlnich sluzbach. Kurz seznamuje Gcastniky se zaklady fungovani téchto sluzeb a s jejich
zakladnimi principy, teoretickymi vychodisky i metodami prace. Stézejni ¢ast kurzu je vénovana sluzbé nizkoprahovych zafizeni pro déti a
mladez a terénni socialni praci. Kurz se zabyva také zakladnimi etickymi problémy, se kterymi se mohou zacinajici pracovnici ve svych
sluzbach setkat.

akreditovdn MPSV (. akreditace A2017/0808-SP/PC)

3. Praktické vyuziti komiksu pfi tvorbé preventivnich programii v NZDM
Celkovy pocet vyukovych hodin: 8
Lektorka: Bc. Lenka Stanikova/Mgr.Helena Kotova

Anotace kurzu: seminaf slouzi za¢inajicim pracovnikiim jako vstupni brana do prace s preventivnimi tématy v NZDM. ZkuSenéj$im
pracovnikiim nabizi rozsiteni védomosti a znalosti v oblasti preventivni prace s klienty. Uastnik kurzu ziska navod, jak je mozné preventivni
programy v NZDM uchopit, jak pracovat s jednotlivymi komiksy, aby slouzily jako prostfedek pro navazani hovoru na ozehava témata spolu s
klienty. Budou mu predany informace, kde se skryva hlavni téma jednotlivych komiksU, jaka jsou dal$i podtémata, ktera Ize s klienty otevfit a
ktera Ize v komiksech najit, jakym smérem muze jit preventivni prace s klientem. Dal$i duleZitou dovednosti, jenZ je na seminafi procvi¢ovana,
je vibec samotné praktické vyuziti. Jak komiksy nejlépe zhodnotit a vyuzit jejich potencidl, kde se skryvaji mozna rizika a uskali prace s nimi a
jak se jich vyvarovat. Nedilnou soucasti seminéfe je prakticky Ukol, ve kterém Ucastnici tvofi ve skupinach vlastni preventivni program pro sva
zafizeni a kde maji moznost si vyzkouset tvorbu a pochopit principy preventivnich programu.

akreditovan MPSYV (¢. akreditace 2014/1202-PC/SP)

4. Individualni planovani s détmi a mladezi v kontextu socialné pravni ochrany
Celkovy pocet vyukovych hodin: 14
Lektor: Mgr. Jindfich Racek

Anotace kurzu: Kurz je zaméfen na zakladni metodu socialni prace, kterou je individudlni planovani. Béhem kurzu se U¢astnici dozvi: Jak je
individualni

pléanovani zaclenéno do systému standardud kvality socialnich sluzeb a jak je ukotveno v jednotlivych zakonech. Jak zaclenit individualni
planovani do celého procesu prace s klientem (jednani se zadjemcem o sluzbu, uzavieni smlouvy, hodnoceni napInéni cilt sluzby). Jak vést
evidenci planl a zaznamy o planovani v souladu s pozadavky standardl kvality a budou pfedstaveny rdzné modely jak tuto evidenci vést. Dal$i
&ast vzdélavaciho programu je zaméfena na to, jak planovat spole¢né s klientem ( ditétem, mladym dospélym), jak hledat jeho zakazku a jak
formulovat cile a jak realizovat plan. Ugastnici budou seznameni s modelem, ktery je uplatfiovan v socialné pravni ochrané ditéte (pFistup
zaméfeny na nenaplnéné potfeby) a na zakladé kazuistiky se ucastnici pokusi vytvofit individualni plan na zkousku.

akreditovdan MPSV (¢. akreditace: A2018/0221-SP/PC/VP)

5. Vycvik v motivaénich rozhovorech

Celkovy pocet vyukovych hodin: 48.

Lektor: PhDr. Jan Soukup

Hlavni témata kurzu: Pfedani teoretickych znalosti a nacvik praktickych technik a dovednosti zamérenych na metodu motivacnich
rozhovor(.Zaklady kontaktu s klientem (prakticka cvi¢eni).Zaklady kontaktu s klientem (prakticka cvieni).Teoretické i praktické zviadnuti
zakladi metody motivacnich rozhovord.Teoretické i praktické zvladnuti pokrocilejSich technik motivacnich rozhovor(.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2018/0220-SP/PC)

6. Prace s agresivnim klientem

Celkovy pocet vyukovych hodin: 16

Lektorka: Mgr. Martina Zikmundova

Anotace kurzu: Kurz seznami u€astniky s teoriemi motivace k agresivnimu chovani a pomuze jim zorientovat se v moznostech predchazeni
vyhrocenym situacim, rovnéz také moznostech reakci na agresivni chovani. Velka ¢ast kurzu je vénovana nacviku reakci v konkrétnich
situacich. Kurz se zabyva otazkami: Co je agrese? Jak vypada agresivni chovani? Jak to rozpoznam? Co s tim dle svého temperamentu
délam? Co agresivni chovani déla se mnou? Jsem agresivni? Jak se prosazuji? Kurz umoziuje vlastni proZitek, je postaven na autentickych
zku$enostech Ucastnikl. Klade duraz na prevenci, pravidla a zasady jak s agresi, agresivnim klientem ¢i nékym dal$im zachazet, jak pracovat
se svoji agresi.

akreditovan MPSYV (¢. akreditace: 2014/01335-PC/SP/VP)

7. Potieby klientti nizkoprahovych sluzeb. Metody vytvareni hypotéz o potiebach, vytvareni a zpfesiiovani zakazky.

Celkovy pocet vyukovych hodin: 16.

Lektor: Mgr. Michal Zahradnik

Anotace kurzu: Kurz seznamuje u€astniky s problematikou lidskych potfeb a potieb ve vztazich, akcentuje vice uzivanych pfistupl. Na zakladé
sebezkuSenosti si U¢astnici osvoji zaklady Pesso - Boyden pojeti potfeb. Tato teorie je kotvena do konceptu ziskané a utvarené identity. Druha
polovina kurzu je zaméfena k osvojeni fenomenologického pristupu v kontaktni praci. Ugastnici na zavér vytvoii ve skupinach
"fenomenologické mapy" na zakladé pfineseného kazuistického materialu. Na mapy aplikuji své poznatky o potfebach z pfedchozi ¢asti kurzu a
pokusi se navrhnout inovativni strategii dal$i prace s klientem, v¢etné postupu sjednavani individalniho planu.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: 2014/1334-PC/SP/VP)




8. Uvod do socialné pravni ochrany déti

Celkovy pocet vyukovych hodin: 16.

Lektofi: Mgr. Alena Svobodova + Mgr. Adam Kristek

Anotace kurzu: Kurz je zaméfen na socialné - pravni ochranu déti. Kurz seznamuje U¢astniky se systémem socialné - pravni ochrany déti v
Ceské republice a rovnéz jeho zasazenim do ramce mezinarodniho kontextu. Ug&astnici kurzu /zejména pracovnici nizkoprahovych socialnich
sluzeb a terénnich programu/ porozumi problematice ohroZzenych déti, které spadaji do socialné - pravni ochrany a problematice spoluprace s
organy socialné - pravni ochrany déti. Kurz je rovnéz zaméren na proces vedeni pfipadu v SPOD, typy nahradni rodinné péce a Ustavni
vychovy. Zaroveri bude u€astnikiim predstaven lektory - pravniky - proces trestniho fizeni nad mladezi a pro déti do 15 ti let. Kurz je veden
interaktivni formou.

akreditovdan MPSV (¢. akreditace: 2015/1059-PC/SP/VP)

9. Zaklady prace s klientem pod vlivem alkoholu nebo OPL
Celkovy pocet vyukovych hodin: 8.
Lektorka: Mgr. Helena Kotova/Mgr. Zuzana Gury¢ova

Anotace kurzu:Cilem kurzu je nau¢it pracovniky pracovat v ramci pravidel zafizeni - se vstupem pod vlivem - tak, aby to bylo co nejefektivnéjsi

pro klienta i pro sluzbu a nabizené socialni vykony. V rdmci setkani budou probrany tfi mozné varianty pravidel a také rtzné faze byti pod
vlivem, U€astnici se nauci, jak vliv poznat a jak zadit rozhovor s klientem na toto téma.

Kurz podniti U€astniky k diskusi a k postoji pro i proti, a nauci je argumentovat, pro¢ s klientem pod vlivem pracovat ¢i nepracovat. Diky kurzu
se Ucastnici dozvi, jak konkrétné s klientem v rliznych fazich stavu pod vlivem pracovat. Zda to Ize, jaka jsou rizika a pozitiva, jaké dusledky
vzniknou z hlediska duveéry, vztahu s klientem, spektrem zakazek a posunu klienta smérem k feSeni svého problému.

Kurz nenese poselstvi ,vSichni mizou chodit do klubu opili a zhuleni“, ale nese poselstvi ,nasi klienti maji tyto charakteristiky a proto s nimi
chceme pracovat“. Kurz neni uréen k presvédcovani o tom, Ze takto ano, spiSe se jedna o vzajemné pochopeni, sdileni zkuSenosti a mysleni v
zajmu klienta.

akreditovdan MPSV (. akreditace: 2016/0242-PC/SP/VP)

10. Zaklady psychohygieny jako prevence syndromu vyhoreni

Celkovy pocet vyukovych hodin: 8.

Lektorka: Mgr. Svetlana Pokorna Vrablecova

Hlavni témata kurzu: Kurz je uréen pro pracovniky socidlnich sluzeb, ktefi pfemysli nad tim, jakym zpUsobem se starat o sebe, kdyZz pomahaji
jinym. Kurz je rovnéz uréen pro pracovniky, ktefi nevi, kdy a jak poznat, Ze uz jsou za hranici svych moznosti a zda tento moment viibec
rozpoznaji. A v pfipadé, Ze hranice rozpoznaji, zda nasledné vi, jak s tim pracovat. Kurz je uren pro pracovniky, ktefi by si radi zafidili svdj
pracovni zivot tak, aby byl v souladu s Zivotem osobnim.

Kurz je interaktivni, zaloZen na pfedavani zkuSenosti z praxe.

akreditovan MPSV (. akreditace: 2016/0130-PC/SP/VP)

11. Zaznamenani individualniho planovani

Lektor: Ing.Mgr. Ale$§ Herzog

Celkovy pocet vyukovych hodin: 8.

Hlavni témata kurzu: Absolvent by mél ziskat informace a navody na praktickou realizaci zaznamu z individualniho planovani sluzby s klienty v
socialnich sluzbach.

Dale by mél ziskat predstavu o standardu individualniho planovani a moznosti jeho naplfiovani v sociélnich sluzbach.

Absolvent by mél znat terminy: nepfizniva socidlni situace, osobni cil, individualni plan smérem k procesu individualniho planovani.

Dale by mél znat zakladni obsah individudlnich plant a zvliadnout nécvik jejich tvorby.

Absolventovi bude doporuc¢eno spravné vedeni dokumentace a vyména dobré praxe.

akreditovdan MPSV (. akreditace: 2017/0188-PC/SP)

12. Jak vést maly tym

Lektorka: Mgr. Svetlana Pokorna - Vrablecova

Celkovy pocet vyukovych hodin: 16.

Hlavni témata kurzu: Absolvent kurzu bude znat zakladni teoreticka vychodiska potfebna k tomu, aby mél prehled o tom, co obnasi vedeni
malého tymu. Absolvent kurzu dostane uvod do uzite€nych premis pro vedeni lidi, dozvi se, co je maly tym a jak s nim pracovat. Dale se dozvi,
kdo je vedouci tymu, co by mél znat, umét a délat, jak zabezpecit spoleéné tymové hodnoty, pfesvédceni a kritéria. V neposledni fadé ziska
také informace o tom, jak fesit konflikty v tymu konstruktivnim zpisobem.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: 2016/0240-PC/SP/VP)

13. Uméni rozhovoru
Lektorka: Mgr. Svetlana Pokorna - Vrablecova
Celkovy pocet vyukovych hodin: 16.

Hlavni témata kurzu: Absolvent kurzu bude znat zakladni teoreticka vychodiska potfebna k vedeni rozhovoru s klientem. Nauci se lépe
komunikovat sam ze sebou i s klientem. Absolvent si prakticky vyzkous$i vedeni pomahajiciho rozhovoru zaméfeného na hledani feSeni a tuto
zkusenost bude umét pouzit pro svou praxi.
Seminaf se zabyva témito okruhy:

role pracovnika v rozhovoru
(1 dojednavani spoluprace s klientem

faze rozhovoru
[J hledani a rozvijeni feseni problému klienta s maximalnim vyuzitim jeho pfirozenych osobnich zdroju

akreditovan MPSV (¢. akreditace: 2016/0241-PC/SP/VP)

14. Individualni planovani v nizkoprahovych sluzbach

Lektor: Mgr. Ing. Ale$ Herzog
Celkovy pocet vyukovych hodin: 16
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Seminaf se bude vénovat zavadéni a realizaci individualniho planovani sluzby s klienty ve sluzbach socialni prevence, s piihlédnutim ke
specifikim nizkoprahovych sluzeb.

Zakladni otazky

- Co to vlastné individualni planovani je a z ¢eho vychazi?

- Co to je osobni cil - cil spoluprace? Jaky ma vztah k nepfiznivé socialni situaci klienta?

- Da se provadét individualni planovani pfi béznych ¢innostech, sluzby? Jak vypada dobry zaznam individualniho planu?- Jak planovat ve
sluzbach socialni prevence? Jak planovat s nemotivovanymi klienty?

Seminar ukazuje metody, jakymi nizkoprahové sluzby mohou naplfiovat standardy kvality socialnich sluZzeb v oblasti jednani se zajemcem,
uzavirani dohod a individualniho planovani. Tyto metody jsou provéfeny praxii inspekcemi (napf. dohodoplanovani, rozhovor o Zivoté a cili
spoluprace, zaznamy IP ve stylu Pfibéh, Ukol, Tady a ted.)

Seminaf sméfuje k tomu, aby si pracovnici zvédomili, Ze individualni planovani je vlastné strukturované premysleni o klientech. Ugastnici
seminare typicky po jeho skonceni hodnoti individualni planovani jako proces, ktery dlouhodobé intuitivné délaji a maji chut jej vyuzivat a
rozvijet jako smysluplny nastroj pro dosahovani pfinosu pro klienty svého zafizeni.

akreditovdan MPSV (¢. akreditace: 2018/0217-SP/PC/VP)

15. Moznosti prace s predluzenym klientem v praxi

Celkovy pocet hodin: 8 vyukovych hodin

Lektorka vzdélavaciho programu: Mgr. Kristyna Schreilova

Ziskejte praktické informace o tom, jak pracovat s klienty socialnich sluzeb, ktefi se potykaji s predluzenim.

Stav predluzeni je jednim z nej¢astéjSich problému, se kterymi se socialni pracovnici u svych klienti setkavaji. PFi€iny jeho vzniku jsou riizné,
nasledky vSak byvaji podobné — klient postupné ztraci prehled o tom, jak jeho aktualni situace vypadd, moznosti feSeni ubyva, a naopak dluhy
narustaji. Ve vzdélavacim kurzu srozumitelnym zplsobem probereme zaklady aktualni pravni Upravy této problematiky, sezndmime se se
soucasnou praxi a hlavné Zzjistite, jak mizete predluzenym klientim své socialni sluzby pomoci.

akreditovdn MPSV (¢. akreditace: A 2018/0053-SP/PC)

16. Zaklady terénni prace s mladezi

Lektofi vzdélavaciho programu: Mgr. Zuzana Stastna, Bc. Luka$ Kudlagek

Celkovy pocet vyukovych hodin: 24

Cilem kurzu je seznamit u€astniky s terénni praci, jakozto specifickou formou prace s mladezi. Prostor bude dan nejen teorii, ale zejména
praktickému nacviku pomoci modelovych situaci. Spole¢né se tak podivame na problematiku streetworku od zmapovani lokality, pres
nastaveni sluzby a poZadavk( na pracovnika, az k navazovani a udrzeni kontaktu s cilovou skupinou. Kurz v neposledni fadé ukazuje a
pomaha sdilet dobrou praxi. Zaméfuje se na specifika terénni prace na malém a velkém mésté, vzhledem k véku cilové skupiny a také lokalite,
ve které je provozovan. Dirraz je kladen na techniku prvniho kontaktu a zaméFeni na udrzeni kontaktu v terénu. Cast kurzu je vénovana online
praci na socialnich sitich a jejim zasadam efektivity. Na kurzu je prostor pro feSeni specifickych a mimoradnych situaci formou sdileni dobré
praxe.

akreditovdan MPSV (C. akreditace: A2017/0122-SP/PC)

17. Trénink rozeznavani potreb klienta a jeho zakazky

Lektofi vzdélavaciho programu: Mgr. Eva Vernerova, MgA. Viktor Dockal
Celkovy pocet vyukovych hodin: 14

Kurz je ur€en pracovnikiim v pomahajicich profesich, pro které je uchopeni zakazky klienta zakladnim predpokladem k vytvoreni spoluprace.
Kurz se zaméfuje na dovednost cileného, mapovaciho kontaktu a rozhovoru, kdy jsou klientovy aktualizované potfeby pojmenovavany jako
mozné zakazky. Kurz napomaha pracovnikim rozliSovat kontext klientovy situace, faze procesu motivace, sebeuvédoméni a jeho pfipravenost
ke zméné. V neposledni fadé maji pracovnici moznost naucit se odkryt mozné prekazky k naplnéni zakazky a dosahnout tak subjektivni
spokojenosti klienta. DalSim pfinosem pro klienta je pracovnikem zprostfedkované zvédoméni moznosti volby, zvySeni klientovy kompetence
prevzit zodpovédnost za svoji situaci.

akreditovdan MPSV (. akreditace: 2016/0762-PC/SP/PP)

18. Kontakt a vyjednavani socialni prace s psychiatrickym klientem

Lektofi vzdélavaciho programu: Mgr. Eva Vernerova, MgA. Viktor Dockal

Celkovy pocet vyukovych hodin: 14

Socialni pracovnici se v kontextu nizkoprahovych sluzeb (denni centra, terénni programy pro osoby bez pfistfesi, sluzby pro uzivatele drog
apod.) bézné setkavaji s klienty, trpicimi dusevnim onemocnénim, deprivaci, dudlni diagnézou (kombinace se zavislostnim chovanim) nebo
jinou

obtizi. Privodnimi projevy takovychto klientd je pak obtizné zvliadani béznych socialnich kontakt(i a socialniho zaclefiovani viibec. Opakované
se ukazuje, Ze tito klienti propadaji pomyslnym sitem standartnich socialnich sluzeb a logickou branou zpét se pak stavaji nizkoprahové
—stacionarni nebo terénni sluzby. Je tedy Zadouci, aby socialni pracovnik, v terénu ¢i nizkoprahu, byl schopen s takovymto klientem vést
dialog,mapovat potieby, pfipadné delegovat a motivovat klienta do ndvaznych sluzeb. Cilem kurzu je nalézt zpUsoby, jak prakticky postupovat
pfi praci s témito klienty, jak vhodné navazat kontakt, na co se v komunikaci zaméfit a jak rozumét jednani ¢lovéka, jehoz vnimani mize
prekracovat ramec logiky. Zaméfime se se na mékké dovednosti a jejich praktické vyuZiti v oboru socialni prace. Seminar je veden aktivni —
interaktivni —formou.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2017/0809- SP/PC)




19. Jak vést maly tym Il.

Lektorka: Mgr. Svetlana Pokorna - Vrablecova
Celkovy pocet vyukovych hodin: 16.

Kurz je vhodny pro vedouci malych tymu v neziskovych organizacich, ktefi se chtéji zlepsit ve svych dovednostech vedouciho. Vzdélavani
volné navazuje na akreditovany kurz Jak vést maly tym ¢. 2016/0240-PC/SP/VP, ktery obsahuje ucelenéjsi teorii vedeni lidi vychazejici z
holistického managementu. Kurz Jak vést maly tym Il. bude zaméren na konkrétni dovednosti vedoucich malych tymu a zarover v rdmci kurzu
vytvofime prostor pro sdileni zkuenosti s jinymi vedoucimi malych tymu. Kurz bude zaméten na efektivni postupy, jak vést porady. Ugastnik se
seznami s druhy porad, strukturou a uménim vedeni porad. U&astnici si vyzkous$i vést skupinovou diskuzi za pomoci metody: strukturované
fizené diskuze.Dale U&astnici zlep$i komunika&ni dovednosti - naugi se, jak davat konstruktivni zpétnou vazbu. Ugastnici si ve skupinach
vyzkousi vytvofit rizné varianty konkrétnich vét, které mohou pouzit v praxi. U&astnici dostanou moznost jesté pred kurzem uvést témata, ktera
je zajimaji . Na zakladé téchto témat budeme v jedné &asti kurzu pracovat s tzv. "Tématy na prani — sdileni dobré praxe”. U&astnici kurzu tak
budou moci rozvijet schopnost zamyslet se nad tim, jak pracuji, nad tim co potfebuji a zaroven si budou moci na sobé vyzkouset praci ve
skupiné, ktera je v nékterych momentech podobna praci s lidmi v pracovnim tymu.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2018/0218-SP/PC/VP)

20. Finanéni gramotnost pro socialni pracovniky a pracovniky v socialnich sluzbach
Lektorky: Dagmar Klarova a Jaroslava Janickova

Celkovy pocet vyukovych hodin: 8.

Kurz si klade za cil snizeni rizik spojenych s malou finanéni gramotnosti klientd nizkoprahovych klubu pro déti a mladez. V ramci kurzu
dostanou U¢astnici /socialni pracovnici a pracovnici v soc. sluzbach NZDM/ zakladni navod pro praci s klienty — détmi a mladezi - na téma
finan&ni gramotnosti. U&astnici kurzu se interaktivné naudi pracovat s tématy jako je problematika hledani prace, povinnosti zaméstnavatele i
zaméstnance, osobni rozpocet, orientace ve finan¢ni sféfe, pficiny zadluZzovani a to vSe zaZitkovou formou na principu preventivniho programu.
Pro svou dal$i praci s timto tématem Uc€astnici ziskaji podrobny handout z kazdého modulu tak, aby nasledné mohli s t¢ématem pracovat s
klienty ve svém nizkoprahovém klubu.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2018/0215-SP/PC)

21. Romové a socialni vyloucéeni
Lektorka: Mgr. Véra RGzi¢kova
Celkovy pocet vyukovych hodin: 16.

Kurz seznami Uc¢astniky s oblasti etnickych specifik Romu, jejich tradic a sou¢asné romskeé kultury. Zaméfi se na vztahy mezi vétSinovou
spole&nosti a Romy a stereotypy a predsudky, které jsou s Romy spojovany. Kurz se vénuje sougasné situaci Romt v CR, zejména
problematice

socialniho vylouceni (aspekty, pficiny a dusledky), charakteristikdm Zivota v socialné vyloucenych lokalitdch a pojmu "kultura chudoby".
Obsahem kurzu je také seznameni Ggastnikd s historii Romd, jejich pivodem a pfichodem na tzemi Ceské republiky a s historii souZiti
vétsinové

spole¢nosti a Romu na nasem Uzemi. Soucasti kurzu je identifikace specifik prace s Romy v socialné vylou¢enych lokalitach v praxi
nizkoprahovych socialnich sluZeb, které vychazeji z romskeé historie i podminek socialniho vylouceni, ve kterych mnoho Romu v sou¢asnosti v
CR zije. Ugastnici budou seznameni s naroky na osobnost socidlniho pracovnika v socialné vylougené lokalité a s priklady dobré praxe
nizkoprahovych socidlnich sluZeb v riznych lokalitach v CR.

akreditovan MPSV (¢. akreditace: A2018/0346-SP/PC)




